
No. Descripción de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

1 Pleno del Consejo de Nacional de Salud

Direccionamiento estratégico en  concertar la aplicación 

de la política y del Plan Estratégico Nacional de Salud y 

evaluarlos con la periodicidad prevista en la Ley Orgánica 

de Salud

2 Directorio del Consejo Nacional de Salud

Gestión estratégica de las políticas, directrices, planes y 

proyectos, establecer los procesos y estrategias 

necesarios para la   implementación   de   líneas   de   

acción   del   Plan Estratégico Nacional de Salud

3
Dirección Ejecutiva del Consejo Nacional de 

Salud

Gestión estratégica de las políticas, directrices, planes, 

proyectos, asegurando el cumplimiento del Plan 

Operativo para el funcionamiento interno del Consejo 

Nacional de Salud, así como también la aplicación de las 

políticas públicas, normas e instrumentos técnicos en el 

marco de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Salud y 

su reglamento.

4

Porcentaje de eventos de diálogo, análisis y aportes 

para la elaboración de documentos normativos en 

relación a Recursos Humanos en salud, consensuados.

Se logró cumplir con la meta planificada del 100%, de 

eventos de dialogo realizados, con el objetivo de 

sistematizar los aportes de las entidades involucradas.

Porcentaje de avance de la elaboración del 

Reglamento de la LOCS.

Se logró cumplir con la meta planificada del 100%, se 

remitió el documento final del Reglamento de la Ley 

Orgánica de Carrera Sanitaria mediante Oficio Nro. 

CONASA-DE-2023-0476-OF del 31 de octubre de 2023

5

Porcentaje de solicitudes de medicamentos recibidas, 

analizadas y evaluadas para la actualización del 

Cuadro Nacional de Medicamentos Básicos.

Se logró cumplir con la meta acumulada anual del 100% y 

se cierra la gestión con 20 solicitudes acumuladas de 

medicamento - indicación analizadas y evaluadas para el 

Cuadro Nacional de Medicamentos Básicos, ante una 

meta planificada anual de 20 solicitudes, se envió 

mediante Oficio Nro. CONASA-DE-2023-0495-OF para 

emisión de Acuerdo Ministerial al MSP

6
Porcentaje de fichas técnicas actualizadas en el 

Registro Terapéutico.

En el mes de diciembre no se evidencia fichas técnicas 

actualizadas en el Registro Terapéutico, sin embargo, En 

el marco de los convenios suscritos, la Universidad 

Técnica Particular de Loja, el 14 de

noviembre del 2023, entregó para validación inicial 131 

Fichas del Registro Terapéutico actualizadas 

correspondientes a los grupos terapéuticos A, B, D, G y H.

8
Porcentaje de documentos normativos relacionados 

con medicamentos e insumos consensuados.

Se logró cumplir con la meta acumulada del 100% anual y 

se cierra la gestión con el Manual de procedimientos 

para la actualización permanente del Cuadro Nacional de 

Medicamentos Básicos 2023, puesto en vigencia 

mediante Resolución Nro. Resolución Nro. CONASA-DE-

2023-0027-R del 21 de noviembre de 2023.

10

Porcentaje de documentos normativos de los 

Consejos Cantonales y provinciales de salud 

consensuado para la conformación y funcionamiento.

Se logró cumplir con la meta anual planificada del 100% y 

se cierra la gestión con la "Guía para la Conformación de 

los Consejos Cantonales y Provinciales de Salud”, en base 

a lo estipulado en el Reglamento a la Ley Orgánica del 

Sistema Nacional de Salud, fue aprobada mediante 

resolución Nro. CONASA-DE-2023-0018-R del 21 de junio 

de 2023.

11
Porcentaje del seguimiento al funcionamiento de los 

Consejos Cantonales y provinciales de salud.

Se logró cumplir con la meta anual del 100% y se cierra la 

gestión con el resultado del seguimiento obteniendo la 

evaluación final del diagnóstico evidenció la existencia de 

dos Consejos Cantonales de Salud en pleno 

funcionamiento (Ibarra y Cuenca) y un marcado interés 

de los Gobiernos Autónomos Descentralizados 

cantonales para iniciar el proceso de reactivación de los 

Consejos de Salud.

12 Gestión de la Comisión de Financiamiento.
Incrementar los espacios participativos y procesos de 

concertación de políticas públicas con los actores del 

sector salud.

Porcentaje de eventos de diálogo, análisis y aportes 

sobre temas de financiamiento del Sistema Nacional 

de Salud realizados.

Se logró cumplir con la meta anual planificada del 100% y 

se cierra la gestión con: 3 eventos de diálogo 

cumpliéndose con el primer componente de gestión 

correspondiente al informe situacional, mediante el cual 

se  priorizaron como productos de la Comisión de 

Financiamiento: la Implementación de la diversificación 

de los mecanismos de pago, bajo tres modalidades, per 

cápita, grupos relacionados por diagnóstico (GRDs) y el 

Tarifario de Prestaciones de Servicios del Sistema 

Nacional de Salud.

14
Gestión de la Comisión de Promoción de la 

Salud.

Incrementar los espacios participativos y procesos de 

concertación de políticas públicas con los actores del 

sector salud.

Porcentaje de eventos de diálogo, análisis y aportes 

de documentos normativos en relación a la Promoción 

de la Salud consensuados.

Se logró cumplir con la meta planificada del 100%  y se 

cierra la gestión la consulta pública difusión de la 

propuesta al Reglamento Sanitario del etiquetado de 

alimentos, envasados, empaquetados y procesados para 

consumo humano. Al momento se encuentra en fase de 

recopilación de observaciones para llevar a cabo el taller 

de consolidación de las mismas, previo al envío del 

Reglamento para su publicación.

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP 

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

De conformidad al reglamento Orgánico por Procesos del Consejo de Nacional de Salud, en el Direccionamiento 

estratégico de las políticas establece: Misión.- Orientar y direccionar la política de salud en el marco de la Ley 

Orgánica para impulsar la construcción del Sistema Nacional de Salud.

Gestión de la Comisión de Medicamentos e 

Insumos.

De conformidad al reglamento Orgánico por Procesos del Consejo de Nacional de Salud, en la Gestión estratégica 

de las políticas establece: Misión.- Desarrollar y gestionar la implementación del Plan Estratégico y consensuar 

estrategias para la aplicación de las normas técnicas definidas por la Autoridad Sanitaria en el Sistema Nacional 

de Salud.

De conformidad al reglamento Orgánico por Procesos del Consejo de Nacional de Salud, en la Gestión estratégica 

de las políticas establece: Misión.- Asegurar y propiciar la eficiente y eficaz aplicación de las políticas públicas, 

normas e instrumentos técnicos en el marco de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Salud y su reglamento.

Gestión de la Comisión de Recursos 

Humanos.

Incrementar los espacios participativos y procesos de 

concertación de políticas públicas con los actores del 

sector salud.

Incrementar los espacios participativos y procesos de 

concertación de políticas públicas con los actores del 

sector salud.

Incrementar los espacios participativos y procesos de 

concertación de políticas públicas con los actores del 

sector salud.

Gestión de la Comisión Organización y 

Participación Social.



No. Descripción de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP 

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

27
Porcentaje de avance a la gestión en Seguimiento, 

Planificación y Procesos institucionales

En el mes dediciembre se logró ejecutar un avance 

acumulado de gestión del 100% de la meta anual 

planificada del 100%, generándose 205 productos de 205 

productos planificados en el Plan Operativo anual 2023.

Porcentaje de cumplimiento con los proyectos de 

mejora continua institucional

Se generaron 36 matrices, ante una meta planificada del 

36 y el informe de resultados, cumpliendo con lo 

establecido en la Norma Técnica de mejora continua de 

procesos y servicios, se envió mediante Oficio CONASA-

DE-2023-0426-OF los resultados obtenidos y se recibió la 

respuesta del recibido por el MDT mediante Oficio Nro. 

CONASA-GC-2023-0025-OE.

28
Porcentaje de avance a la gestión comunicacional 

tanto interna como externa.

Se logró ejecutar el 87% de la meta anual planificada del 

100%, generándose 159 productos de 183 productos 

planificados en el Plan Operativo anual 2023.

Porcentaje de visualizaciones del contenido 

comunicacionalgeneradas.

Este indicador se reporta de manera semestral y se 

evidencia un número de visualizaciones en el 2023 de 

3.648 y en el año 2022 de 2,101, logrando un incremento 

del posicionamiento de la imagen institucional ante la 

ciudadanía 1.547 en el periodo 2023 lo que equivale a un 

58% de diferencia.

29 Gestión de Asesoría Jurídica

Incrementar la eficacia y eficiencia de la unidad jurídica 

MEDIANTE el asesoramiento institucional e 

Interinstitucional bajo la normativa legal vigente.

Porcentaje de avance a la gestión jurídica 

institucional.

En el mes de diciembre no se generaron resultados se 

mantiene, sin embargo, la Unidad de Talento Humano 

solicitó el cierre de la gestión mediante CONASA-TH-2023-

0494-ME del 15 de noviembre, generándose el cierre con 

el 76% de la meta anual planificada del 100%, 

generándose 35 productos de 46 productos planificados 

en el Plan Operativo anual 2023.

30
Porcentaje de avance a la gestión administrativa y 

financiera institucional.

En el mes de diciembre se logró ejecutar el 98% de la 

meta anual planificada del 100%, generándose 497 

productos de 530 productos planificados en el Plan 

Operativo anual 2023.

31
Porcentaje de ejecución presupuestaria Gasto 

Corriente 

El Consejo Nacional de Salud en el mes de diciembre 

cumplió con una ejecución presupuestaria acumulada 

del96,86% ante una meta mensual planificada del 

84,40%.

33
Porcentaje de avance a la gestión administrativa de 

Talento Humano

En el mes de diciembre se logró ejecutar un avance 

acumulado del 100% de la meta anual planificada del 

100%, generándose 113 productos de los 113 

planificados los cuales se pueden evidenciar en el Plan 

Operativo anual 2023.

34 Porcentaje de satisfacción del usuario 

Este indicador presenta una frecuencia semestral, 

alcanzó una ejecución del 94,49% de satisfacción de los 

usuarios ante una muestra de 52 encuestas.

NOTA: Si la entidad no mantiene en su estructura orgánica procesos desconcentrados, deberá eliminar las celdas correspondientes incluido el subtítulo.

Incrementar la eficacia de la Gestión Administrativa y 

Financiera, MEDIANTE la evaluación de la ejecución 

presupuestaria y el fortalecimiento del control interno.

ING. ARACELIA BENAVIDESRESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL a):

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a): COORDINACIÓN DE GESTIÓN DE CALIDAD

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

Gestión de Información y Comunicación Social 

Incrementar el posicionamiento de imagen institucional a 

nivel nacional MEDIANTE gestión de comunicación 

interna, externa y relaciones públicas.

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

31/12/2023

MENSUAL

Gestión de Servicios Institucionales y 

Financieros

LINK PARA DESCARGAR EL PLAN OPERATIVO ANUAL DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL (POA)

NIVEL DE APOYO / ASESORÍA

Gestión de la Coordinación de Gestión de 

Calidad

Incrementar la eficiencia en la formulación de planes, 

programas y proyectos MEDIANTE el desarrollo de 

herramientas de gestión de seguimiento y planificación.

Talento Humano

Incrementar la eficacia y eficiencia de la Unidad de 

Talento Humano MEDIANTE la ejecución de los Planes 

Institucionales de Capacitación, Evaluación del 

Desempeño, Salud Ocupacional, y la ejecución de 

procesos de selección de personal en el ejercicio fiscal
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