N Denominacién del servicio

/|| REPUBLICA
DEL ECUADOR

Descripcién del servicio

C6mo acceder al servicio

(Se describe el detalle del proceso que debe

seguir la o el ciudadano para la obtencién del
servicio).

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obliga

Requisitos para la obtencién del servicio
(Se deberd listar los requisitos que exige la obtencién
del servicio y donde se obtienen)

Procedimiento interno que sigue el
servicio

Horario de
atencién al
publico
(Detallar los dias
delasemanay
horarios)

Costo

Tiempo estimado

de respuesta

(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios
o usuarios del
servicio
(Describir si es para
ciudadania en
general, personas
naturales, personas
juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinas y
dependencias que
ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de
la oficina y dependencia
que ofrece el servicio
(link para direccionar a
la pagina de inicio del
sitio web y/o
descripcién manual)

"Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si s por
ventanilla, oficina,
brigada, pagina web,
correo electrénico, chat
en linea, contact center,
call center, teléfono

Servicio
Automatizado
(Si/No)

Consejo Nacional de Salud

Link para
descargar el
formulario de
servicios

Link para el
servicio por
internet (on line)

Servicio orientado a la

acceso a la informacion
1 pblica requerida por la
ciudadania en general,
personas naturales y juridicas
elnstituciones del Estado.

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pdblica (LOTAIP) plantea la
participacién ciudadana y el derecho de
acceso a la informacion relacionada con
asuntos piblicos, para ejercer un efectivo
control y exigir Ia rendicion de cuentas a las
instituciones gubernamentales o aquellas que
perciben recursos estatales.

/13 USUaTI07a COMPIETara &1 TormuUTans Sonciia 0e
acceso a la informacion publica” dirigido a la Méxima
Autoridad y lo presentara mediante los siguientes
canales de atencion:

Acudir a las oficinas del Consejo Nacional de Salud y
entregar la solicitud a el/la Asistente Administrativo
de la Direccion Ejecutiva

Virtu:
Enviar al correo electrénico:
monica.salgado@conasa gob.ec

Via Sistema de Gestion documental Quipux:
hitps://www.gestiondocumental.gob.ec, Realizar
icit la a la Maxima Autoridad

Via portal wwiw.gob.ec : descarga el formulario a
través del siguiente link:
https://www.conasa.gob.ec/wp-
content/Lotaip/2021/07/Literal_f2-
Formulario_solicitud_acceso_a_la_informacion_publi
ca.pdf, llenarlo y enviarlo.

1. Llenar el formulario de la solicitud de acceso a la
informacién publica; 6

2. Uenar la informacién si el servicio esté disponible en
internet (en linea).

3. Realizar el seguimiento a la solicitud hasta la entrega de la

respuesta.

1. La solicitud de acceso a la informacién
publica llega a la maxima autoridad de la
institucion.

2. Pasa al drea que genera, produce o
custodia la informacién.

3. Se remite a la maxima autoridad para
la firma de la respuesta o a quien haya
delegado oficialmente,

4. Entrega de la comunicacion con la
respuesta al o la sol

08:002 16:30

Gratuito

10 dias.
5 dias de prorroga

Ciudadania en general

Se atiende en la
Plataforma
Gubernamental de
Desarrollo Social,
ubicado en la Calle
Quitumbe Nany
Amaru an 6to
Piso, Ofc. 606

Plataforma
Gubernamental de
Desarrollo Social,
Quitumbe Nany Amaru
fian 6to Piso, Of. 606
tel: 3834015
Portal web: www.gob.ec

Presencial:
Oficinas del Consejo.
Nacional de Salud

Virtual:
Correo electronico:
monica.salgado@conasa.go
b.ec

Sistema de Gestion
Documental Quipux:

ntal.gob.ec

Portal web: www.gob.ec

SOLICITUD DE
ACCESO

Este servicio atin no|
est disponible en
linea

Inscripcién de los delegados de
los GADS, provinciales, cantonales|
¥ unidades desconcentradas del
MSP al curso para formacién de

Implementar el plan de capacitacion elaborado por

Ia Comisién de Organizacién y Participacion Social

del CONASA, para la formacién de los facilitadores
de los GADS y servidores de las instancias

Ia Autoridad Sanitaria Nacional

¥ puesta en funcionamiento de
los consejos cantonales
provinciales en salud

que lideraran el proceso de conformacion y
funcionamiento de los consejos de salud en
territorio.

“Ingreso ena plataforma
* Registro de usuario y contrasefia
* Descargar del material didactico
* Asisti a la capacitacién
* Realizar el control de evaluacion de lectura
* Participar en el foro
* Realizar la evaluacion de conocimientos
* Realizar las actividades asincrométicas
* Aprobar el curso con un 70% de asistencia y 70% de
alficacion
* Realizar encuesta de persepcion al servicio
* Receptar certifcado de aprobacién

Funcionarios de carrera o contrato indefinido de los GADS y MSP
Tercer nivel culminado
Facilidad de comunicacion
Manejo de herramientas basicas informaticas

1. Recibir delegacién
2. Respuesta de validacion
3. Registro de usuario y contrasefia
4. Revision de modulos de estudio
5. Ingresar el material didactico por médulo
6. Asistir a la capacitacion
7. Realizar el control de evaluacion de lectura
8. Revisar Ia participacion en los foros
9. Realizar la evaluacion de conocimientos
10. Revisar las actividades asincromticas
11. Subir las calificaciones al sistema
12. Elaborar los certificados de aprobacion
13. Aplicar las encuestas de percepcion del
servicio

Curso abierto con un
tiempo de duracién
de 40 horas
sincronica y 18 horas
de trabajo
asincrénico.

Gratuito

La capacitacion esta
dirigida a los Gobiernos
Auténomos
Descentralizados y
servidores de las
instancias
desconcentradas de la
Autoridad Sanitaria
Nacional que lideraran el
proceso de conformacion
¥ funcionamiento de los
consejos de salud en
territorio y los miembros
de la Comisién de
Organizacion y
Prticipacion Social

Dirigido a: Persona
Juridica - Privada, Persona
Juridica - Péblica.

Se atiende en la
Plataforma
Gubernamental de
Desarrollo Social,
ubicado en la Calle
Quitumbe Nany
Amaru Nan 6to
Piso, Ofc. 606

Plataforma
Gubernamental de
Desarrollo Social,
Quitumbe Nany Amaru
fian 6to Piso, Of. 606
tel: 3834015
Portal web: www.gob.ec

Presencial:
Oficinas del Consejo Nacional
de Salud

Virtual:
Correo electrdnico:

Sistema de Gestién Documental
Quipux
https://www.gestiondocument
al.gob.ec

Portal web: www.gob.ec

Este servicio atin no|
est disponible en
linea

Registro
inclusion, exclusion o

3 | modificacién de medicamentos

en el Cuadro Nacional de

Medicamentos Bisicos.

Recepcion
Instituciones del Sistema Nacional de Salud para la
inclusion, exclusién o modificacion de
medicamentos en el Cuadro Nacional de
Medicamentos Basicos

Tngresar 3 Ta pagina 06l conasa gob 6¢

Ingresar en el icono de la Comisidn Nacional de
Medicamentos e Insumos - CONAMEI

Descargar el Manual de Procedimientos y verificar que
realizar el
cumplir y los formatos establecidos)

Descargar los formularios y llenar la informacion de
acuerdo a la necesidad para niciar el trdmite (incluir los.
anexos solicitados)

Ingresar allink del registro del trémite de:

Inclusién
Exclusion
Modificacion
Registrar en linea las solicitudes de inclusién, exclusion y
modificacion de medicamentos

SEGUIMIENTO DE TRAMITE

Notificacién de observaciones (7 dias después del ingreso
de la Solicitud)

Entrega de observaciones solventadas ( 15 dias después de
Ia notificacion de observaciones)

Requisitos Obligatorios:
1.- Disponer una cuenta activa en quipux.

2.- Ingresar solicitud para inclusién, exclusién o modificacion de
medicamentos dependiendo a la pertenencia de RPIS y RPC.

3.- Ingresar formulario para solicitar inclusidn, exclusién o
modificacion de medicamentos basicos de acuerdo a los requisitos
que constan en el Manual de Procedimiento de la Comisién
Nacional de Medicamentos - CONAMEI y en el instructivo parala
inclusién, exclusion o modificacin de medicamentos,

4. Ingresar la evidencia cientifica de respaldo.

1. Ingresar a la pagina del CONASA
2. Ingresar en el icono de la Comision
Nacional de Medicamentos e Insumos -
CONAMEI
3. Descargar el Manual de procedimientos
4. Descargar los formularios y llenar la
informacion de acuerdo con la necesidad
ra iniciar el tramite
5. Ingresar al link para el registro del
mite
6. Registrar el nimero de tramite
asignado por el Consejo Nacional de
Salud, via Sistema de Gestion
Documental Quipux, solicitudes de
inclusion, exclusion y modificacion de

7. Completar el formulario con todos los
:ampos obligatorios y enviar

8. Realizar la encuesta de satisfaccion del

tramite

9. Una vez completada la informacion,
verificar que su informacién haya sido
enviada exitosa mediante mensaje
automatico del sistema.

Asignacién de cédigo
de solicitudes:

De lunes a viernes de
08H00 16H30 en
linea.

Ingreso en linea de
formularios:

De lunes a domingo
de 00:00 23H59

Gratuito

Las instituciones del
Sistema Nacional de Salud
que conforman la
Comisién Nacional de
Medicamentos e Insumos.
Red Publica Integral de
Salud
Red Complementaria.
Entidades que reciben
fondos publicos,
Sociedades Cientfficas
legalmente reconocidas
Academia
Industria farmacéutica
Dirigido a: Persona
Juridica - Privada, Persona

Juridica - Pblica

Seatiende en la
Plataforma
Gubernamental de
Desarrollo Social,
ubicado en la Calle
Quitumbe Nany
Amaru Nan 6to
Piso, Ofc. 606

Plataforma
Gubernamental de
Desarrollo Social,
Quitumbe Nan'y Amaru
fan 6to Piso, OF. 606
tel: 3834015
Portal web: www.gob.ec

Presencial:
Oficinas del Consejo Nacional
de salud

Virtual:
Correo electrénico:

Sistema de Gestion Documental
Quipux
https://wwwgestiondocument
algob.ec

Portal web: www.gob.ec

estd disponible en
linea

Nimero de Nimero de
je del
ciudadanas que | ciudadanas que
satisfaccién
accedieronal | accedieron al
sobre el uso
servicio en el servicio
g del servicio
Gltimo perfodo | acumulativo
(mensual)
] ] 0%
] ] 0%
o o 0%

Para ser llenado por

Tramites Ci )

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

29/02/2024

[ DE DELA

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

Direccidn

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

Teléfono:

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

MONICA
MARGARITA
SALGADO
GRANDA

Codigo postal

Av, Quitumbe Nan y Av. Amaru Nan /

aforma Gubernamental de Desarro

lo Socia

bt M
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